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Upgrade von Profi cash 11  
auf Profi cash 12 

 

 

 

1 Allgemeine Informationen zum Upgrade im Überblick 

Sämtliche in diesem PDF-Dokument genannten Links können Sie durch Anklicken des Links direkt öffnen 
bzw. ausführen. 

 Damit Ihr Upgrade erfolgen kann, haben Sie das Upgrade Ihres Lizenzschlüssels auf die Version 
12 auf der Seite https://www.voba-rhein-erft-
koeln.de/firmenkunden/zahlungsverkehr/banking/upgrade-profi-cash.html angefordert.  

 Im Anschluss schalten wir Ihren bestehenden Lizenzschlüssel für das Upgrade auf die Version 12 
frei und bestätigen Ihnen dies per E-Mail. 

 Vor der Durchführung des Upgrades haben Sie eine Datensicherung in Ihrer bestehenden  
Profi cash - Version 11.xx durchgeführt.  

 Laden Sie die Installationsdatei bitte auf Ihren PC herunter und führen die Installationsdatei aus. 
Den Link zum Download der Installationsdatei finden Sie hier:  
https://www.vr-updates.de/gad/man/profi_cash_12_installer.exe 

 Hilfreiche Anleitung zur neuen Bedieneroberfläche finden Sie unter:  
https://www.voba-rhein-erft-koeln.de/Proficash 

 Informieren Sie sich auf unserer Homepage https://www.voba-rhein-erft-koeln.de/Proficash über 
die aktuellen Systemvoraussetzungen (WIN 7 und WIN Server 2008 werden nicht mehr 
unterstützt!) 

 
 
 
 
 
2 Benötigen Sie Unterstützung bei der Installation? 
 
Wenn Sie Unterstützung bei der Installation oder eine vertiefte Anwenderschulung benötigen, bieten 
wir Ihnen Unterstützungsleistungen (telefonisch und/oder per Fernwartung) an.  

Die Unterstützungsleistungen werden mit 78,00 Euro (umsatzsteuerfrei) pro angefangene Stunde 
berechnet. Zur Beauftragung einer begleitenden Installation oder einer Anwenderschulung, senden Sie 
uns bitte einen Installationsauftrag per E-Mail zu. Den Auftrag hierzu finden Sie unter  
https://www.voba-rhein-erft-koeln.de/firmenkunden/zahlungsverkehr/banking/upgrade-profi-cash.html. 

Für weitere Informationen zu unseren Unterstützungsleistungen, stehen Ihnen unsere 
Zahlungsverkehrsberater unter 02233 / 9444 – 2190 oder per Mail unter 
zahlungsverkehrsberatung@voba-rek.de gerne zur Verfügung. 
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3 Voraussetzung zur Durchführung des Upgrades  

1. Bitte prüfen Sie, ob in der Datenübertragung offene Zahlungsverkehrs-Jobs vorhanden sind. Diese 
werden nicht in Profi Cash 12 übernommen. Deshalb übertragen Sie diese bitte vor dem Update / 
Upgrade zur Bank. Sind keine Jobs oder nur UMS- oder EKA-Jobs in der Datenübertragung 
vorhanden, bitte mit Punkt zwei fortfahren. 

2. Bitte führen Sie eine Datensicherung über das Menü -Datei –Datensicherung durch und speichern 
diese ggf. auf einem externen Medium ab. 

 

3. Sie haben mindestens die Version 11.72 im Einsatz. Falls nicht, führen Sie zunächst ein Update über 
Datei - Programmupdate auf mindestens Version 11.72 aus! 
 

 

 

 
4. Führen Sie eine Datensicherung aus (Datei -> Datensicherung). 
 
Sobald alle Voraussetzungen erfüllt sind, können Sie das Upgrade durchführen. 
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4 Zur Durchführung des Upgrades 
 
Um Upgrades ausführen zu können, müssen Sie über Windows - Administratoren Rechte verfügen. 
Darüber hinaus benötigen Sie zwingend das Masterpasswort für Profi Cash! 
 
 Arbeiten Sie in einem Netzwerk – dann müssen alle Anwender die Software während des Upgrades 

geschlossen haben. 
 Beenden Sie vor der Durchführung der Installation alle laufenden Programme auf Ihrem Computer 

(insbesondere Antiviren-Programme können die korrekte Durchführung der Installation nachteilig 
beeinflussen oder verhindern). 

 Informieren Sie sich auf unserer Homepage www.voba-rhein-erft-koeln.de/Proficash über die 
aktuellen Systemvoraussetzungen (WIN 7 und WIN Server 2008 werden nicht mehr unterstützt!) 

 
4.1 Installationsdatei herunterladen 
 
Zum Start der Installation des Upgrades, rufen Sie bitte den folgenden Link auf und laden die 
Installationsdatei herunter: https://www.vr-updates.de/gad/man/profi_cash_12_installer.exe. 
 

Speichern Sie die Installationsdatei anschließend in dem vorgeschlagenen Downloadverzeichnis. 

 

 

Rufen Sie die Installationsdatei „profi_cash_12_installer.exe“ über Ihren Browser (hier: Firefox) oder aus 
Ihrem Downloadverzeichnis auf und führen diese Datei aus. Im Anschluss wird der Installations-Assistent 
gestartet. 
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Führen Sie das Upgrade mithilfe des Setup-
Assistenten aus. Bestätigen Sie mit „Weiter“. 

 
 

Im folgenden Fenster erscheinen die 
Lizenzvereinbarung und der Hinweis auf Ihr 
Widerrufsrecht. In diesem Schritt ist es erforderlich 
den beiden Punkten zuzustimmen, sodass eine 
Fortsetzung der Installation erfolgen kann. 
Bestätigen Sie anschließend mit „Weiter“. 

 
 

Der Installationsassistent schlägt Ihnen in diesem 
und in den folgenden Schritten die bisherigen  
Profi cash-Verzeichnisse für das Programm und die 
Daten vor. Die Empfehlung ist, diese Verzeichnisse 
beizubehalten. 
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Die weiteren Konfigurationsmöglichkeiten können 
mit „Weiter“ bestätigt werden. 

 

In den weiteren Schritten entscheiden Sie, in welche 
Programmgruppe Sie Profi cash auf Ihrem PC 
ablegen möchten. 

 
 

Um das Programm nach der Installation einfach 
starten zu können, integrieren Sie die Icons auf dem 
Desktop Ihres PCs oder auch in das Windows- 
Startmenü. 

 
 

Die Informationen zur Datensicherung bestätigen 
Sie mithilfe des Hakens bei „Ich möchte die 
Installation fortsetzen“. Anschließend klicken Sie auf 
„Weiter“.  
 
Wir empfehlen regelmäßige Datensicherungen 
durchzuführen und diese ggf. auch auf einem 
externen Speichermedium abzulegen. 
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Mit „Installieren“ stoßen Sie die eigentliche 
Installation von Profi cash 12 an. Der PC arbeitet 
nun selbstständig. 

 

Dieses Fenster zeigt Ihnen, dass die Installation von 
Profi cash 12 erfolgreich abgeschlossen ist. Mit 
„Fertigstellen“ können Sie den Setup-Assistenten 
verlassen und Profi cash anschließend öffnen. 
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5 Der erste Programmstart nach der Installation 

 

 

Sobald Profi cash geöffnet ist, melden Sie sich wie gewohnt 
unter Ihrem Benutzer mit Ihrem Passwort an.  
 
Falls Sie bei dem ersten Programmstart einen Hinweis 
erhalten, dass Ihre Version abgelaufen ist, schließen Sie Profi 
cash 12 bitte und starten das Programm bitte erneut. Durch 
den Neustart des Programms werden die Lizenzinformationen 
automatisch aktualisiert. 

 

 

 

 

Nach erfolgreicher Anmeldung erscheint die neue Oberfläche von Profi cash 12, das sogenannte 
Dashboard, welches Sie nach Ihren Wünschen gestalten können. 

 

 

Nun steht Ihnen Profi cash 12 vollumfänglich zur Verfügung.  
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6 Weiterführende Informationen zur Nutzung von Profi Cash 12 

Auf unserer Homepage www.voba-rhein-erft-koeln.de/Proficash haben wir weitere Informationen zu 
den Neuerungen in Profi cash 12 für Sie zum Download bereitgestellt: 

 Zusammenfassung der Neuerungen Profi cash 12 
 Möglichkeiten der neuen Filterfunktionen 
 Vergleich der Icons (Version 11 – Version 12) 
 Vergleich der Menüpunkte (Version 11 – Version 12) 
 Freigabe von Gehaltsdateien (z.B. Datev) Ihres Steuerberaters 

 
 

 

 

  
 


